
BASES ESPECÍFICAS QUE REGIRÁN LA CONVOCATORIA DEL
PROCEDIMIENTO SELECTIVO PARA EL ACCESO A LA CATEGORÍA DE
TÉCNICO AUXILIAR EN INFORMÁTICA Y TELECOMUNICACIONES DEL

ORGANISMO AUTÓNOMO INSULAR DE GESTIÓN DE TRIBUTOS DEL EXCMO.
CABILDO INSULAR DE LANZAROTE 

TEMARIO

Parte General

Bloque  1:  Constitución,  Instituciones  del  Estado  y  Derecho
Administrativo General (16 temas)

1. La  Constitución  Española  de  1978.  Estructura  y  contenido  esencial.  Los
derechos y deberes fundamentales. La protección y suspensión de los derechos
fundamentales.

2. Los  principios  rectores  de  la  política  social  y  económica.  La  Economía  y  la
Hacienda en la Constitución. La constitucionalización del principio de estabilidad
presupuestaria.

3. La organización territorial del Estado español. El sistema de la distribución de
competencias  entre el  Estado y las  Comunidades  Autónomas.  Elaboración y
clases  de  leyes.  Tratados  internacionales.  El  ordenamiento  jurídico-
administrativo. El Derecho Administrativo: concepto y contenidos. El derecho
administrativo básico dictado en virtud del artículo 149.1.18 de la Constitución.
El reglamento: concepto y clases. La potestad reglamentaria. Los principios de
buena regulación.

4. La Administración Pública: concepto constitucional.  La potestad organizadora
de  la  Administración.  Principios  de  funcionamiento  de  las  Administraciones
Públicas.  Creación,  modificación  y  supresión  de  los  entes  y  órganos
administrativos. Clases de órganos. Especial referencia a órganos colegiados.
Los principios de la organización administrativa: La competencia y sus técnicas
de  traslación.  La  jerarquía,  la  coordinación  y  el  control.  Conflicto  de
atribuciones.

5. Las personas ante la actividad de la administración: derechos y obligaciones. El
interesado: concepto, capacidad de obrar y representación. La identificación de
los interesados y sus derechos en el procedimiento.

6. El acto administrativo. Concepto. Elementos. Clases. La forma y la motivación.
La  notificación:  contenido,  plazo  y  práctica  en papel  y  a través  de medios
electrónicos. La notificación infructuosa. La publicación.

7. La eficacia de los actos administrativos: el principio de autotutela declarativa.
Condiciones. La aprobación por otra Administración. La demora y retroactividad
de  la  eficacia.  La  ejecutividad  de  los  actos  administrativos:  el  principio  de
autotutela ejecutiva. La invalidez del acto administrativo. Supuestos de nulidad
de  pleno  derecho  y  anulabilidad.  El  principio  de  conservación  del  acto
administrativo. La ejecución forzosa de los actos administrativos: sus medios y
principios de utilización. La coacción administrativa directa. La vía de hecho.

0



8. Disposiciones generales sobre el procedimiento administrativo. La adopción de
medidas  provisiones.  El  tiempo  en  el  procedimiento.  Términos  y  plazos:
cómputo,  ampliación  y  tramitación  de  urgencia.  Los  medios  electrónicos
aplicados  al  procedimiento  administrativo  común.  La  iniciación  del
procedimiento: clases, subsanación y mejora de solicitudes.  Presentación de
solicitudes,  escritos  y  comunicaciones.  Los  registros  administrativos.  La
instrucción del Procedimiento. Sus fases. La intervención de los interesados.

9. Terminación  del  procedimiento.  La  obligación  de  resolver.  Contenido  de  la
resolución  expresa:  principios  de  congruencia  y  de  no  agravación  de  la
situación inicial. La terminación convencional. El incumplimiento de los plazos
para resolver  y sus efectos.  La falta  de resolución expresa: el  régimen del
silencio administrativo. El desistimiento y la renuncia. La caducidad.

10. La revisión de actos y disposiciones por la propia Administración: supuestos. La
revocación  de  actos.  La  rectificación  de  errores  materiales  o  de  hecho.  La
acción de nulidad, procedimiento, límites. La declaración de lesividad.

11. Recursos administrativos: principios generales. Actos susceptibles de recurso
administrativo.  Reglas  generales  de  tramitación  de  los  recursos
administrativos. Clases de recursos. Procedimientos sustitutivos de los recursos
administrativos: conciliación, mediación y arbitraje.

12. Los empleados públicos: Clases y régimen jurídico. Derechos y deberes. Ley de
Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Públicas.

13. El acceso a los empleos públicos: principios reguladores. Requisitos. Sistemas
selectivos. La extinción de la condición de empleado público. El  régimen de
provisión de puestos de trabajo: sistemas de provisión. El contrato de trabajo.
Las situaciones administrativas de los funcionarios locales.

14. La prevención de los riesgos laborales: conceptos básicos y principios de la
acción preventiva. Derecho y obligaciones de empresarios y trabajadores en
materia  de  prevención  de  riesgos  laborales.  La  coordinación  de  actividades
empresariales. El Comité de Seguridad y Salud.

15. El  régimen  jurídico  de  la  protección  de  datos  de  carácter  personal:  su
regulación. Principios en el tratamiento de los datos personales. La seguridad
de los datos. Ejercicio y tutela de los derechos del titular de los datos. La Ley
de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno. El Consejo
de Transparencia y Buen Gobierno.

16. La  igualdad  efectiva  de  mujeres  y  hombres:  Régimen  Jurídico  Estatal  y
Autonómico.  Medidas  de  protección  integral  contra  la  violencia  de  género:
normativa reguladora, medidas, derechos y tutela.

Bloque  2:  Autonomía,  insularidad  y  régimen  municipal  general  (4
Temas)

17. Régimen  local  español.  Principios  constitucionales.  Regulación  jurídica.
Significado y evolución histórica. La Administración Local en la Constitución y
en los Estatutos de Autonomía.  El  principio  de autonomía local:  significado,
contenido y límites. El marco competencial de las Entidades Locales.

18. Las  fuentes  del  Derecho  Local  (I).  La  Carta  Europea  de  Autonomía  Local.
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Regulación básica del Estado y normativa de las Comunidades Autónomas en
materia  de  régimen local.  La  incidencia  de  la  legislación  sectorial  sobre  el
régimen local.

19. Las fuentes del Derecho Local (II). La Ley de Cabildos: especial referencia al
deber  de  asistencia  a  municipios  La  potestad  normativa  de  las  entidades
locales:  Reglamentos  y  Ordenanzas.  Procedimiento  de  elaboración.  El
Reglamento  orgánico  del  Órgano  de  Gestión  Tributaria  del  Cabildo  de
Lanzarote.

20. La  Provincia  en  el  Régimen  local.  Organización  provincial.  Caracteres  y
atribuciones de los órganos provinciales. Competencias de las Diputaciones y
Cabildos.

Parte especial

21. La  protección  de  datos  personales.  Régimen  jurídico.  El  Reglamento  (UE)
2016/679, de 27 de abril, relativo a la protección de las personas físicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos
datos. Principios y derechos. Obligaciones.

22. Acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos y normativa de
desarrollo.  La  gestión  electrónica  de  los  procedimientos  administrativos:
registros, notificaciones y uso de medios electrónicos. Esquema Nacional de
Seguridad y de Interoperabilidad. Normas técnicas de Interoperabilidad.

23. Instrumentos para el acceso electrónico a las Administraciones públicas: sedes
electrónicas,  canales  y  puntos  de  acceso,  identificación  y  autenticación.
Infraestructuras y servicios comunes en materia de administración electrónica.

24. Informática  básica.  Representación  y  comunicación  de  la  información:
elementos  constitutivos  de  un  sistema  de  información.  Características  y
funciones. Arquitectura de ordenadores. Componentes internos de los equipos
microinformáticos.

25. Periféricos: conectividad y administración. Elementos de impresión. Elementos
de almacenamiento. Elementos de visualización y digitalización.

26. Tipos  abstractos  y  Estructuras  de  datos.  Organizaciones  de  ficheros.
Algoritmos. Formatos de información y ficheros.

27. Sistemas  operativos.  Características  y  elementos  constitutivos.  Sistemas
Windows.  Sistemas  Unix  y  Linux.  Sistemas  operativos  para  dispositivos
móviles.

28. Sistemas de gestión de bases de datos relacionales,  orientados a objetos y
NoSQL: características y componentes

29. Administración  del  Sistema  operativo  y  software  de  base.  Actualización,
mantenimiento y reparación del sistema operativo.

30. Administración  de  bases  de  datos.  Sistemas  de  almacenamiento  y  su
virtualización.  Políticas,  sistemas  y  procedimientos  de  backup  y  su
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recuperación. Backup de sistemas físicos y virtuales. Virtualización de sistemas
y virtualización de puestos de usuario.

31. Administración  de  servidores  de  correo  electrónico  sus  protocolos.
Administración de contenedores y microservicios.

32. Administración  de  redes  de  área  local.  Gestión  de  usuarios.  Gestión  de
dispositivos. Monitorización y control de tráfico.

33. Conceptos  de  seguridad  de  los  sistemas  de  información.  Seguridad  física.
Seguridad  lógica.  Amenazas  y  vulnerabilidades.  Técnicas  criptográficas  y
protocolos seguros. Mecanismos de firma digital. Infraestructura física de un
CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas de gestión de incidencias.
Control remoto de puestos de usuario.

34. Comunicaciones.  Medios  de  transmisión.  Modos  de  comunicación.  Equipos
terminales  y  equipos  de  interconexión  y  conmutación.  Redes  de
comunicaciones. Redes de conmutación y redes de difusión. Comunicaciones
móviles e inalámbricas.

35. El  modelo  TCP/IP  y  el  modelo  de  referencia  de  interconexión  de  sistemas
abiertos (OSI) de ISO. Protocolos TCP/IP.

36. Internet:  arquitectura de red.  Origen,  evolución y estado actual.  Principales
servicios. Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

37. Seguridad  y  protección  en  redes  de  comunicaciones.  Seguridad  perimetral.
Acceso remoto seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el
puesto del usuario.

38. Redes  locales.  Tipología.  Técnicas  de  transmisión.  Métodos  de  acceso.
Dispositivos de interconexión.

39. Redes sociales. Instalación y configuración de cuentas.

40. Aplicaciones web. Desarrollo web front-end y en servidor, multiplataforma y
multidispositivo.  Lenguajes:  HTML,  XML  y  sus  derivaciones.  Navegadores  y
lenguajes de programación web. Lenguajes de script.
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