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BASES ESPECIFICAS QUE REGIRAN LA
CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO
SELECTIVO PARA EL ACCESO A LA
CATEGORIA DE RESPONSABLE DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES DEL ORGANISMO
AUTONOMO INSULAR DE GESTION DE
TRIBUTOS DEL EXCMO. CABILDO INSULAR
DE LANZAROTE.

Base primera. Objeto.

1. Es objeto de la presente convocatoria, establecer
las bases especificas por las que se regira el proceso
selectivo de personal y para la configuracion posterior
de una lista de reserva de plaza de Técnico (de ahora
en adelante se usard el masculino genérico en todo
el documento para su mejor lectura), perteneciente al
grupo A, Subgrupo Al, Escala de Administracion
Especial, Subescala Técnica, que va desempefiar sus
funciones como Responsable de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (Cédigo RPT: 1.5.10.01
- https://redtributarialanzarote.es/empleo-publico/).

Estas bases cumplen con las obligaciones determinadas
en el articulo 103.1 de la Constitucion (en adelante
CE) y el articulo 55 del Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado
Publico (en adelante, EBEP).

2. El sistema de seleccion de los aspirantes serd el
de concurso-oposicion, el cual se compondra de dos
fases:

a) La primera de ellas es la de concurso: Consiste
en la valoraciéon de los méritos profesionales y de la
formacion realizada por el aspirante. De acuerdo con
el articulo 73.5 de la Ley 2/1987, de 30 de marzo, de
la Funcion Publica Canaria, en todo caso, y a fin de
garantizar el principio de igualdad, de utilizarse el sistema
de concurso-oposicion, la valoracién de los méritos
s6lo se realizard una vez celebrada la fase de oposicion
y respecto de los candidatos que hayan superado
dicha fase.

b) La segunda, fase de oposicién, que serd de
caracter eliminatorio y consiste en la celebracion de
dos ejercicios, uno tedrico (tipo test) y otro practico

3. El dia 12/05/2017 se public6 en el B.O.P. de Las
Palmas, nimero 57, el Acuerdo del Consejo Rector

de la Red Tributaria de Lanzarote, por el que se
aprobaba la Relacion de Puestos de Trabajo (en
adelante RPT) de la Red Tributaria de Lanzarote
(posteriormente modificada por el mismo érgano y
publicada en el B.O.P. de Las Palmas, ntimero 128,
de 24/10/2022

(https://redtributarialanzarote.es/empleo-publico/).

Las tareas objeto del puesto de trabajo de referencia
serdn, entre otras, las siguientes:

Funciones generales:

- Cuidar y mantener las herramientas, el material
y la maquinaria utilizados.

- Cumplimentar las actividades en los plazos y
calidades previstas.

- Asistir a cuantas reuniones de trabajo sea convocado
durante su jornada de trabajo.

- Tratar de resolver cuantos problemas surjan en su
ambito de gestion y responsabilidad profesional,
poniendo en conocimiento de su superior las incidencias
producidas.

- Asumir el régimen de suplencia establecido.

- Desempeifiar tareas o responsabilidades distintas
alas correspondientes al puesto de trabajo que se ocupe,
siempre que resulten adecuadas a su clasificacion, grado
o categoria y cuando las necesidades del servicio asi
lo justifiquen.

- Cumplir con las normas y procedimientos en
materia de prevencion de riesgos laborales, en materia
de proteccién de datos de cardcter personal, de
transparencia y acceso a la informacién ptblica y de
politicas de seguridad en la utilizacién de medios
electrénicos.

- Realizar todas las funciones legal y/o
reglamentariamente establecidas.

Funciones especificas:

- Responsable de tecnologias de la informacion y
de las Comunicaciones del Organismo Auténomo.

- Coordinacién y supervision de las aplicaciones,
herramientas e infraestructuras de informédtica y
comunicaciones.
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- Anilisis, disefio y especificacion de tecnologias
de la informacién y de comunicaciones.

- Demas tareas andlogas que le encomienden sus
superiores jerdrquicos dentro del dmbito de su
competencia.

- Responsable de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones del Organismo Auténomo Insular
de Gestién de Tributos.

Definicion, implantacién y seguimiento de procesos
en materia de gestion de sistemas, desarrollo, seguridad,
soporte a usuarios y, en general, en cualquier materia
de su dmbito de competencia.

- Elaborar proyectos, informes, propuestas, pliegos
de condiciones y memorias valoradas relacionados con
su profesion y competencia y apoya a los restantes
servicios del Organismo en la redaccién de los mismos
en los que por sus conocimientos y competencia se
le requiera.

- Gestionar y controlar la ejecucion de los contratos
en su ambito de competencia.

- Documentar todas aquellas actuaciones dentro
de su dmbito profesional.

- Asesorar y evacuar consultas técnicas en materia
de su competencia.

- Realizar auditorias en materias relacionadas con
su profesion.

- Asesorar a las entidades delegantes sobre aplicativos
relacionados con las funciones del Organismo
Auténomo.

- Aplicar a la tramitacién y gestion, los medios
tecnolégicos puestos a su disposicién para facilitar
el acceso y la tramitacion electrénica.

- Analizar y evaluar técnicamente cuantos sistemas
y aplicativos informéticos se pretendan implantar en
el Organismo, asi como las propuestas presentadas
por los licitadores en procedimientos de contratacion.

- Evaluar nuevas tecnologias para su implantacion
en los departamentos del Organismo.

- Seleccionar las herramientas ofiméticas y tributarias
adecuadas a las necesidades del Organismo y controlar

su implantacién una vez sea aprobada esta por la
direccion.

- Garantizar el correcto funcionamiento de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones
del Organismo Auténomo.

- Andlisis, disefo, desarrollo, implantacién y
mantenimiento de sistemas informaticos del Organismo
Auténomo.

- Gestion del ciclo de vida del hardware, software
y comunicaciones del organismo (especificacion,
implantacion, actualizacion, evolucién y desmontaje),
garantizan la actualizacion continua y la adecuacién
a las necesidades del organismo.

- Definicién, implantacién, seguimiento y evaluacién
de procesos para el soporte informatico, administrativo
y de gestion, del funcionamiento interno del Organismo
Auténomo.

- Supervisar las tareas de soporte técnico a los
departamentos en relacidn a la gestion de los equipos,
bases de datos, sistemas operativos, herramientas y
utilidades.

- Supervisar las tareas de soporte técnico a los
contribuyentes del Organismo en relacion con la
administracion electronica, la gestion de los certificados,
uso de la sede electronica, firma electronica, notificaciones
telematicas, etc.

- Asesoramiento y resolucién de incidencias de
grandes contribuyentes.

- Garantizar la continuidad de funcionamiento de
sistemas informéticos y de comunicaciones.

- Elaborar, implantar y controlar los planes de
seguridad informadtica.

- Definir los procedimientos en materia de seguridad
informadtica y asegurar su cumplimiento.

- Analizar, disefiar, implantar y mantener los sistemas
de seguridad y proteccién de los sistemas informéticos
del Organismo.

- Disenar, implantar, mantener y ejecutar, en su
caso, los planes de copia de seguridad, de recuperacion
y de contingencias, ante eventuales situaciones y/o
incidencias en los sistemas informéticos.
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- Control de la legalidad vigente en materia de su
competencia para la implantacion, correccién o
actualizacién de las medidas necesarias para la
adecuacién del Organismo a la misma.

- Establecer, implantar y evaluar los procedimientos
para garantizar el cumplimiento de la normativa sobre
proteccion de datos de caracter personal.

- Interlocucién con los proveedores tecnolégicos y
los responsables del Organismo Auténomo en su
ambito de competencia. Formacion de éstos en aquellos
proyectos o actuaciones de su competencia.

- Planificar y coordinar la formacién de los usuarios
en los distintos programas informaéticos.

- Garantizar la calidad de los productos / servicios
finales en materia de su competencia a través de la
definicién de estandares y la realizacién de auditorias
del nivel de calidad, eficacia y eficiencia de los
aplicativos especificos, tanto internos como externos.

- Evaluar el nivel de calidad, eficacia y eficiencia
de los aplicativos especificos.

- Coordinacién y control de calidad y puntualidad
de la informacién proporcionada por los aplicativos
externos que, en su caso, se mantengan contratados
para el Organismo, asi como de las distintas entidades
financieras y demds entidades con las que se mantenga
una conexion informdtica o telematica.

- Disefiar las redes de comunicacién del Organismo
y los procedimientos para su implantacién, optimizacion,
seguridad y control.

- Coordinar la gestién, administracion y el
mantenimiento de las redes locales, las comunicaciones
y las bases de datos de los sistemas de informacion.

Mantenimiento de la red Corporativa y las
comunicaciones. Eliminar, bajo nivel

- Administracion de las Bases de Datos.

- Definicién de la infraestructura de comunicaciones
del Organismo Auténomo para la prestacién de
servicios avanzados de comunicaciones: intranet,
extranet, cloud, virtualizacién, correo electronico,
comunicaciones unificadas, teletrabajo, etc.

- Coordinar e Impulsar los trabajos para el
mantenimiento y mejora continua de la Web y la
sede electrénica del Organismo.

- Controlar de la adecuada ejecucion de las materias
que se desarrollan en las dreas de su competencia.

- Gestionar y supervisar los contratos que le han sido
asignados.

- Colaborar con los procesos selectivos, participando
como asesor del Tribunal en materias de su competencia.

- Velar por la 6ptima utilizacién de los sistemas
informdticos y de las redes de comunicaciones.

- Demés tareas anédlogas que le encomienden sus
superiores jerdrquicos dentro del dmbito de su
competencia.

- Evacuar cuantos informes le sean solicitados por
el Consejo rector, la Presidencia o la Direccion del
Organismo.

4. Dada la naturaleza de las funciones especificas
a desempefiar, se opta por el sistema selectivo del
concurso- oposicion, al resultar necesario evaluar los
conocimientos del aspirante mediante pruebas que
determinen su capacidad y aptitud, asi como comprobar
sus méritos y experiencia, en cumplimiento de los
principios rectores anteriormente definidos.

5. Las Bases Generales de las Ofertas de Empleo
Puablico del OAIGT 2020 y 2022 fueron publicadas
en el BOP Las Palmas nimero 156 de 28/12/2022.
En adelante se refiere a ellas como BBGG.

Base segunda. Régimen juridico aplicable
Ver Base segunda de las BBGG.

Base tercera. Requisitos que deben cumplir los
aspirantes

Ver Base Tercera de las BBGG.

La titulacién requerida serd la de Grado, Licenciado/a,
Ingeniero/a o Arquitecto/a.

Base cuarta. Solicitudes, plazo y lugar de presentacién

Ver Base Cuarta de las BBGG.
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Base quinta. Admisién de aspirantes
Ver Base quinta de las BBGG.

Base sexta. Composicion, designacion y actuacion
del Tribunal Calificador

1. Composicién y designacion:

Presidente/a: José Javier Rodriguez Hernandez -
Subdirector General de Regulacién de la Circulacién
y del Servicio del Taxi de la Direccién General de Gestién
y Vigilancia de la Circulacion del Ayuntamiento de
Madrid. Suplente/Delegado: Elena Gémez Santamaria
- Tesorera del Ayuntamiento de Tfas.

Secretario/a: Alvaro de la Vega Marcos - Subdirector
General de Régimen Juridico y Autorizaciones del Area
Gobierno Medio Ambiente y Movilidad del
Ayuntamiento de Madrid. Suplente: Almudena Clavijo
Parra - Tesorera del Ayuntamiento de Manilva.

Vocal: Rogelio Padrén Coello - Coordinador de
Hacienda del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.
Suplente: José Gémez Salva - Jefe de Gestion Tributaria
Ayuntamiento de Fuengirola.

Vocal: Alejandro Rodriguez Ferndndez-Oliva -
Interventor General del Ayuntamiento de Santa Cruz
de Tenerife. Suplente: Marfa Fatima Lozano Villavieja
- Interventora del Ayuntamiento de Azuqueca de
Henares

Vocal: Laura Rodriguez Dominguez - Administradora
de Tributos Cedidos de la Agencia Tributaria Canaria.
Suplente: Pedro Moreno Albarracin - Tesorero Adjunto
de la Diputacion Provincial de Mélaga.

Vocal: Nieves Cristina Crespo Marin - Interventora
del Ayuntamiento de Puertollano. Suplente: Angeles
Jiménez Criado - Tesorera del Ayuntamiento de
Fuengirola.

2. Constitucion y actuacion.
Ver Base sexta de las BBGG.
Base séptima. Comienzo de las pruebas selectivas

Ver Base séptima de las BBGG.

Base octava. Desarrollo de las pruebas selectivas

Ver Base octava de las BBGG, salvo las letras B.1
y B.3, que quedan redactadas como sigue:

B.1. A la experiencia profesional.

Deberd referirse a las funciones y tareas propias del
puesto objeto de cada convocatoria, aplicindose de
acuerdo con los siguientes criterios:

- Por cada mes completo de trabajo al servicio de
las Administraciones Publicas en un puesto de igual
o mayor nivel, relacionado directamente con las
funciones descritas en la Relacién de Puestos de
Trabajo: 0,0625 puntos por mes completo, con un
maximo de 3 puntos.

- Por cada mes completo de trabajo al servicio de
una empresa privada, en un puesto de igual o mayor
nivel, relacionado directamente con las funciones
descritas en la Relacion de Puestos de Trabajo: 0,0083
puntos por mes completo, con un médximo de 1 punto.

El mdximo de puntos en este apartado es de 3, si
bien se contabilizard el total de puntos obtenido en
caso de desempate (Base décima).

Para la acreditacion de las funciones realizadas y
la experiencia profesional, serd necesario presentar
certificado o similar expedido por la Secretaria u
Organo competente en materia de fe pblica de la
Administraciéon donde se hubieran prestado los
servicios alegados, con el contenido minimo siguiente:

a) Nombramiento o asignacién de plaza o puesto
de trabajo y su fecha.

b) Categoria funcionarial o laboral.

¢) Funciones realizadas contenidas en la RPT de la
Administracion certificadora. Si no hubiera RPT,
listado de las funciones realizadas, para su valoracién
por el Tribunal».

B.3. A la superacién de procesos selectivos.

Por la superacion en los dltimos 10 afios, a computar
desde la publicacién de la convocatoria, de algtin
proceso selectivo convocado para el acceso como
funcionario de carrera, interino o personal laboral al
mismo cuerpo o escala al que se pretende acceder. Se
debera certificar por parte de la autoridad competente
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de la entidad convocante de esas convocatorias cuales
eran las funciones descritas en la convocatoria y la
fecha de aprobacién de la RPT, para su correcta
comprobacion.

El médximo de puntos a obtener en este apartado es
de 0,5.

Base novena. Calificacién final
Ver Base novena de las BBGG.

Base décima. Resultado final del proceso y confeccion
de la lista especifica

Ver Base décima de las BBGG.

Base decimoprimera. Gestion de la lista especifica
de empleo

Ver Base decimoprimera de las BBGG.
Base decimosegunda. Recursos

Contra la convocatoria y sus bases, que ponen fin
a la via administrativa, se podra interponer por los
interesados Recurso de Reposicion previo al contencioso-
administrativo en el plazo de UN MES, de conformidad
con los articulos 123 y siguientes de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, o Recurso Contencioso-
Administrativo, ante los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Las Palmas de Gran Canaria en el
plazo de DOS (2) MESES, a contar desde el dia
siguiente a la publicacion del correspondiente anuncio
en el Boletin Oficial de la Provincia, de conformidad
con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa.

Si se optara por interponer el Recurso Potestativo
de Reposicion, no se podrd interponer Recurso
Contencioso-Administrativo hasta que sea resuelto
expresamente o se haya producido su desestimacion
por silencio.

Todo ello sin perjuicio de cualquier otro recurso que
se pudiera estimar mds conveniente a derecho.

Asimismo, contra las resoluciones y actos de trdmite
del Tribunal Calificador si estos ultimos deciden
directa o indirectamente el fondo del asunto, determinan
la imposibilidad de continuar en el procedimiento,

producen indefension o perjuicio irreparable a derechos
o intereses legitimos, los interesados podran interponer
Recurso de Alzada ante la autoridad que haya nombrado
a su Presidente.

El Tribunal Calificador, queda autorizado para
resolver las dudas que se presenten y tomar los
acuerdos necesarios para el buen funcionamiento del
procedimiento de seleccién en todo lo no previsto en
estas bases y/o en las Bases Generales, en el Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Bésico
del Empleado Piblico, el Real Decreto 896/1991, de
7 junio, Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, Ley
7/1985, de 2 de abril, Real Decreto Legislativo
781/1986, de 18 de abril, y demds disposiciones
legales y reglamentarias de aplicacion.

Base decimotercera. La implantacién de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC).

Ver Base decimotercera de las BBGG.

Base decimocuarta. Periodo de précticas.

Ver Base decimocuarta de las BBGG.
ANEXO 1
TEMARIO

Parte General

Bloque 1: Constitucidn, Instituciones del Estado y
Derecho Administrativo General (36 temas)

1. La Constitucion Espafiola de 1978. Estructura y
contenido esencial. Los derechos y deberes
fundamentales. La proteccién y suspension de los
derechos fundamentales.

2. Las Cortes Generales. Composicion y funciones.
Elaboracién y clases de leyes. Tratados internacionales.
Organos de control dependientes de las Cortes
Generales: El Defensor del Pueblo y el Tribunal de
Cuentas.

3. El Gobierno en el sistema constitucional espafiol.
El Presidente del Gobierno. El control parlamentario
del Gobierno. El Gobierno: composicién, organizacion
y funciones. La Administracién Publica: concepto
constitucional.
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4. Los principios rectores de la politica social y
econémica. La Economia y la Hacienda en la
Constitucién. La constitucionalizacion del principio
de estabilidad presupuestaria.

5. La organizacidn territorial del Estado espafiol.
El sistema de la distribuciéon de competencias entre
el Estado y las Comunidades Auténomas. Las Leyes
de armonizacion. Las leyes marco y las de transferencias.
El problema de la distribucion de competencias. Las
relaciones entre el Estado y las Comunidades Auténomas.
El marco competencial de las Entidades Locales.

6. El Tribunal Constitucional en la Constitucion y
en su Ley Organica. Composicion, designaciéon y
organizacion. Funciones del Tribunal Constitucional.
La reforma constitucional.

7. El Derecho de la Unién Europea. Tratados y
Derecho derivado. Las Directivas y los Reglamentos
comunitarios. Las decisiones, recomendaciones y
dictdmenes. Derecho europeo y derecho de los paises
miembros. Relaciones con Comunidades Auténomas
y Entidades Locales.

8. El reglamento: concepto y clases. La potestad
reglamentaria. El Procedimiento de elaboracidn.
Limites.

9. El ordenamiento juridico-administrativo. El
Derecho Administrativo: concepto y contenidos. El
derecho administrativo bésico dictado en virtud del
articulo 149.1.18 de la Constitucion.

10. La potestad organizadora de la Administracién.
Principios de funcionamiento de las Administraciones
Publicas. Creacién, modificacion y supresion de los
entes y organos administrativos. Clases de 6rganos.
Especial referencia a 6rganos colegiados. Los principios
de la organizacién administrativa: La competencia y
sus técnicas de traslacion. La jerarquia, la coordinacién
y el control. Conflicto de atribuciones.

11. El principio de legalidad en la Administracién.
Potestades regladas, discrecionalidad y conceptos
juridicos indeterminados. Limites y control judicial
de la discrecionalidad. La desviacion de poder.

12. El control de la potestad reglamentaria. El
ejercicio de la potestad normativa. Los principios de
buena regulacién. La planificacién y evaluacién
normativa. La participacién de los ciudadanos. La
memoria de andlisis de impacto normativo.

13. Las personas ante la actividad de la administracion:
derechos y obligaciones. El interesado: concepto,
capacidad de obrar y representacion. La identificacion
de los interesados y sus derechos en el procedimiento.

14. El acto administrativo. Concepto. Elementos.
Clases. La forma y la motivacion. La notificacion:
contenido, plazo y préctica en papel y a través de medios
electrénicos. La notificacién infructuosa. La publicacion.

15. Lainvalidez del acto administrativo. Supuestos
de nulidad de pleno derecho y anulabilidad. El principio
de conservacion del acto administrativo.

16. La eficacia de los actos administrativos: el
principio de autotutela declarativa. Condiciones. La
aprobacién por otra Administracion. La demora y
retroactividad de la eficacia. La ejecutividad de los
actos administrativos: el principio de autotutela
ejecutiva.

17. La ejecucion forzosa de los actos administrativos:
sus medios y principios de utilizacién. La coaccién
administrativa directa. La via de hecho.

18. La adopcién de medidas provisiones. El tiempo
en el procedimiento. Términos y plazos: cémputo,
ampliacién y tramitacion de urgencia.

19. Disposiciones generales sobre el procedimiento
administrativo. Los medios electrénicos aplicados al
procedimiento administrativo comun. La iniciacién
del procedimiento: clases, subsanacién y mejora de
solicitudes. Presentacién de solicitudes, escritos y
comunicaciones. Los registros administrativos. La
instruccion del Procedimiento. Sus fases. La intervencién
de los interesados.

20. Terminacién del procedimiento. La obligacién
de resolver. Contenido de la resolucién expresa:
principios de congruencia y de no agravacién de la
situacidn inicial. La terminacién convencional. El
incumplimiento de los plazos para resolver y sus
efectos. La falta de resolucién expresa: el régimen del
silencio administrativo. El desistimiento y la renuncia.
La caducidad.

21. La revisién de actos y disposiciones por la
propia Administracién: supuestos. La revocacién de
actos. La rectificacién de errores materiales o de
hecho. La accién de nulidad, procedimiento, limites.
La declaracién de lesividad.
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22. Recursos administrativos: principios generales.
Actos susceptibles de recurso administrativo. Reglas
generales de tramitacion de los recursos administrativos.
Clases de recursos. Procedimientos sustitutivos de los
recursos administrativos: conciliacién, mediacién y
arbitraje.

23. La potestad sancionadora: concepto y significado.
Principios del ejercicio de la potestad sancionadora.
Especialidades del procedimiento en materia
sancionadora. Medidas sancionadoras administrativas.
Especial referencia a la potestad sancionadora local.

24. Laresponsabilidad de la Administracién ptiblica:
caracteres. Los presupuestos de la responsabilidad.
Dafios resarcibles. La accién de responsabilidad.
Especialidades del procedimiento administrativo en
materia de responsabilidad. La responsabilidad
patrimonial de las autoridades y personal al servicio
de las Administraciones publicas.

25. Los contratos del sector publico: las directivas
europeas en materia de contratacion publica. Objeto
y dambito de aplicacién de la Ley de Contratos del Sector
Publico. Tipos de contratos del sector publico. Contratos
sujetos a regulacién armonizada. Contratos
administrativos y contratos privados. Disposiciones
generales sobre la contratacidn del sector publico:
racionalidad y consistencia, libertad de pactos y
contenido minimo del contrato, perfeccion y forma
del contrato. Régimen de invalidez. Recurso especial
en materia de contratacion.

26. Las partes en los contratos del sector publico.
Organos de contratacién. Capacidad y solvencia del
empresario. Sucesion en la persona del contratista.
Competencia en materia de contratacién y normas
especificas de contratacién publica en las entidades
locales.

27. Objeto, presupuesto base de licitacién, valor
estimado, precio del contrato y su revision. Garantias
exigibles en la contratacién del sector publico.
Preparacion de los contratos de las Administraciones
publicas: expediente de contratacion, pliego de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones
técnicas.

28. Adjudicacion de los contratos de las
Administraciones publicas: normas generales y
procedimientos de adjudicacion. El Perfil de Contratante.
Normas especificas de contratacion publica en las

entidades locales. El contrato de suministro. El contrato
de servicios.

29. Efectos de los contratos. Prerrogativas de la
Administracién puiblica en los contratos administrativos.
Ejecucién de los contratos. Modificacién de los
contratos. Suspension y extincion de los contratos. Cesion
de los contratos y subcontratacién.

30. Los empleados publicos: Clases y régimen
juridico. Derechos y deberes. Ley de Incompatibilidades
del personal al servicio de las Administraciones
Publicas.

31. Los instrumentos de organizacién del personal:
plantillas y relaciones de puestos de trabajo. Los
instrumentos reguladores de los recursos humanos:
la oferta de empleo, los planes de empleo y otros sistemas
de racionalizacion.

32. El acceso a los empleos publicos: principios
reguladores. Requisitos. Sistemas selectivos. La
extincién de la condicién de empleado publico. El
régimen de provision de puestos de trabajo: sistemas
de provision. El contrato de trabajo. Las situaciones
administrativas de los funcionarios locales.

33. La prevencion de los riesgos laborales: conceptos
basicos y principios de la accién preventiva. Derecho
y obligaciones de empresarios y trabajadores en
materia de prevencion de riesgos laborales. La
coordinacion de actividades empresariales. El Comité
de Seguridad y Salud.

34. El régimen juridico de la proteccién de datos
de carécter personal: su regulacién. Principios en el
tratamiento de los datos personales. La seguridad de
los datos. Ejercicio y tutela de los derechos del titular
de los datos.

35. La Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres:
Régimen Juridico Estatal y Autonémico. Medidas de
proteccién integral contra la violencia de género:
normativa reguladora, medidas, derechos y tutela.

36. Participacion Ciudadana. La Ley de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno. El
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La
Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion
(OTAI): Funciones. El Portal de Transparencia. Las
Unidades de Informacion y Transparencia (UITS):
Funciones. La transparencia y el acceso a la informacién
en las Comunidades Auténomas y Entidades Locales.
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Bloque 2: Autonomia, insularidad y régimen
municipal general (5 Temas)

37. Estatuto de Autonomia de Canarias: valor
normativo. Organizacion territorial de Canarias.
Naturaleza y funciones del Parlamento. Presidencia
y Gobierno de Canarias.

38. Régimen local espaiiol. Principios constitucionales.
Regulacion juridica. Significado y evolucion histdrica.
La Administracion Local en la Constitucién y en los
Estatutos de Autonomia. El principio de autonomia
local: significado, contenido y limites.

39. Las fuentes del Derecho Local (I). La Carta Europea
de Autonomia Local. Regulacién basica del Estado
y normativa de las Comunidades Auténomas en
materia de régimen local. La incidencia de la legislacion
sectorial sobre el régimen local.

40. Las fuentes del Derecho Local (II). La Ley de
Cabildos: especial referencia al deber de asistencia
a municipios La potestad normativa de las entidades
locales: Reglamentos y Ordenanzas. Procedimiento
de elaboracién. El Reglamento organico del Organo
de Gestién Tributaria del Cabildo de Lanzarote.

41. La Provincia en el Régimen local. Organizacién
provincial. Caracteres y atribuciones de los érganos
provinciales. Competencias de las Diputaciones y
Cabildos.

Parte especial

42. La funcién gerencial en las Administraciones
publicas. Particularidades de la gestion publica.

43. Liderazgo. Gestion de competencias y personas.
Gestion de conflictos e inteligencia emocional en el
puesto de trabajo. Técnicas de negociacidn y gestion
comercial.

44. La calidad en los servicios publicos y el papel
de las TIC en su modernizacion. La legislacion en materia
de sociedad de la informacién y administracién
electrénica.

45. Reglamento (EU) 2016/679 (RGPD). Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

46. Esquema Nacional de Seguridad y el Esquema
Nacional de Interoperabilidad.

47. La informacién en las organizaciones. Las
organizaciones basadas en la informacidén. La
Administracién como caso especifico de este tipo de
organizacion.

48. Estrategia, objetivos y funciones del directivo
de Sistemas y Tecnologias de la Informacién en la
Administracion.

49. Herramientas de planificacién y control de
gestion de la funcién del directivo de Sistemas y
Tecnologias de la Informacién en la Administracion.
El cuadro de mando.

50. Organizacién y funcionamiento de un Centro
de Sistemas de Informacion. Modelos de gobierno de
las Tecnologias de la Informacién y su descripcién
en los diferentes estdndares existentes: gestion de
servicios e infraestructuras TIC, gestion del valor de
las TIC, Acuerdos de nivel de servicio, Gestion de
incidencias. ITIL v3, ISO 20000, ISO 19770-1.

51. Direccién de proyectos de tecnologias de la
informacién. Modelos de madurez. Planificacion de
los recursos técnicos, humanos, alcance, tiempo,
calidad, comunicacidn, adquisicion, riesgos, interesados
e integracion.

52. Gestién del cambio. Dimensién. Proceso y
fases. Elementos clave. Resultados buscados. La
resistencia al cambio. Importancia de los puestos
gerenciales y de su actuacién en el cambio organizacion.
Innovacidn y tecnologia como motores del cambio.
Organizaciones basadas en datos. La informacién
como activo. Planificacion, disefio, ejecucion y
evaluacion de politicas publicas basadas en datos.

53. Aspectos de Tecnologias de la Informacién y
de las Comunicaciones de la Ley, 39/2015, de
Procedimiento Administrativo Comun. El documento
electrénico, el expediente electrénico y su ciclo de
vida.

54. Las Normas Técnicas de Interoperabilidad.
Interoperabilidad de los documentos y expedientes
electrénicos y normas para el intercambio de datos
entre Administraciones Publicas.
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55. Seguridad de la Informacion: Andlisis y gestion
de riesgos. Herramientas. Adecuacién al Esquema
Nacional de Seguridad. CCN-STIC.

56. Instrumentos para la cooperaciéon entre
Administraciones Publicas en materia de Administracion
Electrénica. Infraestructuras y servicios comunes.
Plataformas de validacion e interconexién de redes.

57. La gestién de la compra ptiblica de tecnologfas
de la informacidn.

58. La adquisicién de sistemas: estudio de alternativas,
evaluacién de la viabilidad y toma de decision.

59. Alternativas basicas de decision en el campo del
equipamiento hardware y software.

60. La rentabilidad de las inversiones en los proyectos
de tecnologias de la informacién.

61. La proteccién juridica de los programas de
ordenador. Licencias abiertas de software y de
contenidos. Los medios de comprobacion de la
legalidad y control del software.

62. Accesibilidad, disefio universal y usabilidad: Real
Decreto 1494/2007 sobre condiciones bdsicas para el
acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de
la informacién y medios de comunicacion social.
Real Decreto 1112/2018 de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles del sector publico. Usabilidad
de las tecnologias, productos y servicios relacionados
con la sociedad de la informacion.

63. Equipos departamentales y estaciones gréficas
de trabajo. Dispositivos personales de PC, Tablets y
dispositivos moviles. La conectividad de los dispositivos
personales. Computacién ubicua.

64. Paradigmas de computacion distribuida y
Servicios en Cloud. IaaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas,
publicas e hibridas.

65. Sistemas de almacenamiento para sistemas
grandes y departamentales. Dispositivos para tratamiento
de informacién multimedia. Virtualizacién del
almacenamiento.

66. Arquitectura de Sistemas de Informacion.
Servidores de datos y de aplicaciones. Virtualizacién

de servidores. Virtualizacion de sistema operativo,
contenedores, microservicios, serverless.

67. Los Sistemas Operativos. Sistemas de altas
prestaciones. El sistema operativo UNIX-LINUX y
otros sistemas operativos de uso comun.

68. Los sistemas de gestién de bases de datos
SGBD. El modelo de referencia de ANSIL.

69. El modelo relacional. El lenguaje SQL. Normas
y estdndares para la interoperabilidad entre gestores
de bases de datos relacionales.

70. Sistemas de bases de datos NoSQL.

71. Plataforma de desarrollo empresarial
.NET.Plataforma de desarrollo empresarial Java EE.

72. Arquitectura de desarrollo en la web. Desarrollo
web front-end. Scripts de cliente. Frameworks.
Experiencia de usuario (UX). Desarrollo web en
servidor, conexion a bases de datos e interconexion
con sistemas y servicios.

73. Frameworks de desarrollo 4gil. Ruby on Rails,
MEAN, LAMP, PHP.

74. Desarrollo para dispositivos mdviles. Frameworks
nativos e hibridos.

75. Inteligencia artificial: la orientacién heuristica,
inteligencia artificial distribuida, agentes inteligentes.
Aprendizaje Automdtico.

76. Gestion del conocimiento: representacion del
conocimiento. Sistemas expertos. Herramientas. 38.
Los sistemas de informacién geogréfica. Conceptos
y funcionalidad basicos. BIM e IDE.

77. Gestion de los datos corporativos. Almacén de
datos (Data-Warehouse). Arquitectura OLAP. Mineria
de datos.

78. Big Data. Analitica avanzada. Deep Learning.
Andlisis de datos no estructurados.

79. Comercio electrénico. Mecanismos de pago.
Gestion del negocio. Factura electronica. Pasarelas
de pago.

80. El cifrado. Algoritmos de cifrado simétricos y
asimétricos. La funcién hash. El notariado. Blockchain.
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81. Identificacién y firma electrénica (1) Marco
europeo y nacional. Certificados digitales. Claves
privadas, ptblicas y concertadas. Formatos de firma
electrénica. Protocolos de directorio basados en LDAP
y X.500. 2FA. Claves compartidas.

82. Identificacién y firma electrdnica (2) Prestacion
de servicios publicos y privados. Infraestructura de
clave pablica (PKI). Mecanismos de identificacién y
firma: «Smart Cards», DNI electrénico, mecanismos
biométricos.

83. Planificacion estratégica de sistemas de informacién
y de comunicaciones. El plan de sistemas de informacién.

84. Analisis funcional de sistemas, casos de uso e
historias de usuario. Metodologias de desarrollo de
sistemas. Metodologias agiles: Scrum y Kanban.

85. Analisis del dominio de los sistemas: modelado
de dominio, modelo entidad relacién y modelos de
clases.

86. Analisis dinimico de sistemas: modelado de
procesos, modelado dindmico y BPMN (Business
Process Model and Notation).

87. Analisis de aspectos no funcionales: rendimiento,
seguridad, privacidad.

88. Diseio arquitecténico de sistemas. Diagramas
de despliegue.

89. Técnicas de disefio de software. Disefio por
capas y patrones de disefio.

90. La elaboracion de prototipos en el desarrollo de
sistemas. Diseiio de interfaces de aplicaciones.

91. La metodologia de planificacion y desarrollo de
sistemas de informacién Métrica.

92. Procesos de pruebas y garantia de calidad en el
desarrollo de software. Planificacion, estrategia de pruebas
y estdndares. Niveles, técnicas y herramientas de
pruebas de software. Criterios de aceptacion de
software.

93. Modelos de integracion continua. Herramientas
y sus aplicaciones.

94. Mantenimiento de sistemas. Mantenimiento
predictivo, adaptativo y correctivo. Planificacion y gestion
del mantenimiento.

95. Gestion de cambios en proyectos de desarrollo
de software. Gestion de la configuracion y de versiones.
Gestion de entornos.

96. La calidad en los servicios de informacion. El
Modelo EFQM y la Guia para los servicios ISO 9004.

97. Sistemas de recuperacion de la informacion.
Politicas, procedimientos y métodos para la conservacién
de la informacion.

98. Redes de telecomunicaciones. Conceptos.
Medios de transmisién. Conmutacion de circuitos y
paquetes. Protocolos de encaminamiento. Infraestructuras
de acceso. Interconexion de redes. Calidad de servicio.

99. Tecnologias de acceso: fibra (GPON, FTTH),
moéviles (LTE), inaldmbrica.

100. Redes inaldmbricas: el estindar IEEE 802.11.
Caracteristicas funcionales y técnicas. Sistemas de
expansién del espectro. Sistemas de acceso.
Autenticacién. Modos de operacion. Bluetooth.
Seguridad, normativa reguladora.

101. Redes IP: arquitectura de redes, encaminamiento
y calidad de servicio. Transicién y convivencia [Pv4
- IPv6. Funcionalidades especificas de IPv6.

102. Tecnologias de Ciudad Inteligente: IoT, SCADA,
sensorizacioén, sistema de gobierno, distribucion de
eventos complejos.

103. Sistema de radiocomunicacion Trans European
Trunked Radio o TEerrestrial Trunked RAdio (TETRA).

104. Redes de area local. Arquitectura. Tipologia.
Medios de transmisién. Métodos de acceso. Dispositivos
de interconexion. Gestion de dispositivos. Administracion
de redes LAN. Gestion de usuarios en redes locales.
Monitorizacion y control de trafico. Gestion SNMP.
Configuracion y gestion de redes virtuales (VLAN).
Redes de area extensa.

105. Arquitectura de las redes Intranet y Extranet.
Concepto, estructura y caracteristicas. Su implantacién
en las organizaciones. Modelo de capas: servidores
de aplicaciones, servidores de datos, granjas de
servidores.
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106. El correo electronico. Servicios de mensajeria. Servicios de directorio.

107. La seguridad en redes. Tipos de ataques y herramientas para su prevencion: cortafuegos, control de accesos
e intrusiones, técnicas criptograficas, etc. Medidas especificas para las comunicaciones madviles.

108. La seguridad en el nivel de aplicacion. Tipos de ataques y proteccion de servicios web, bases de datos e
interfaces de usuario.

109. La gestién de la continuidad del negocio. Planes de Continuidad y Contingencia del Negocio.

110. Normas reguladoras de las telecomunicaciones. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia
(CNMO): organizacion, funciones y competencia en el ambito de las telecomunicaciones.

111. Teletrabajo, herramientas de trabajo colaborativo, redes sociales. Sistemas de videoconferencia.
ANEXO I

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROCEDIMIENTO SELECTIVO PARA EL ACCESO A LA
CATEGORIA DE RESPONSABLE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
DEL ORGANISMO AUTONOMO INSULAR DE GESTION DE TRIBUTOS DEL EXCMO. CABILDO INSULAR
DE LANZAROTE.

Datos del solicitante

Nombre: Apellidos:
NIF/ NIE: Correo electrénico:
Teléfono/ Movil:

Domicilio a efectos de notificacion

Via: N°:_ Portal: ___ Piso: ___ Puerta:

CP: Provincia: Municipio:

Cddigo de referencia de pago de la autoliquidacion:

Los datos de carcter personal seran tratados por la Red Tributaria Lanzarote e incorporados a la actividad de
tratamiento “Personal”, cuya finalidad es la gestiéon administrativa y contractual del personal. Por lo tanto, sus
datos serdn tratados para poder tramitar su solicitud y resolver la convocatoria en la que participa.

Finalidad basada en el cumplimiento de las obligaciones legales por la Red Tributaria Lanzarote (Registro de
actividades de tratamiento de datos personales:

https://redtributarialanzarote.sedelectronica.es/transparency/c7e60249-39¢8-4e4c-94ba-32c42a5b5b4b/).

Los datos pueden ser comunicados a los registros de personal pertinentes, a las Direcciones Generales de Funcion
Piblica estatal o autondmica y publicados en los boletines oficiales correspondientes, asi como en la Sede Electrénica
y la pagina web de la Red Tributaria Lanzarote.
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Los datos seran conservados durante el plazo estrictamente necesario para cumplir con los fines para los que
fueron recabados. Pasado este tiempo se conservaran debidamente bloqueados a los efectos de determinar las
posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Para solicitar el acceso, la rectificacion, supresion o limitacion del tratamiento de los datos personales o a
oponerse al tratamiento, en el caso de se den los requisitos establecidos en el Reglamento General de Proteccion
de Datos, asi como en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personal y garantia
de los derechos digitales, puede dirigir un escrito al responsable del tratamiento, en este caso, la Red Tributaria
Lanzarote, dirigiendo el mismo a la calle Doctor Juan Negrin, nimero 101, 35500 - Arrecife o en su sede electrénica.

Datos de contacto del DPD: DIDATCONSULTING, S.A. - pdatos @redtributarialanzarote.es

(https://redtributarialanzarote.sedelectronica.es/privacy.1).

ANEXO III
FASE DE CONCURSO

PROCEDIMIENTO SELECTIVO PARA EL ACCESO A LA CATEGORIA DE RESPONSABLE DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL ORGANISMO AUTONOMO
INSULAR DE GESTION DE TRIBUTOS DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE LANZAROTE

Don/Doia , con DNI namero , pone en su

conocimiento a la vista de la convocatoria efectuada por el Tribunal calificador de las pruebas selectivas, dentro
del plazo concedido, presento la documentacién de los méritos a valorar en la fase de concurso, segin la
relacién siguiente, y conforme a la base séptima del procedimiento selectivo:

1) Experiencia profesional

Centro Trabajo Tiempo trabajado

TOTAL
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2) Formacidén adquirida

Denominacion Curso Centro Formativo Horas totales

TOTAL

*En caso de no ser suficiente con una pagina, podrd aportar cuantas estime oportuno

TERCERO. Publicar la convocatoria y las bases de la seleccion mediante anuncio en el Boletin Oficial de la
Provincia, en la pagina web de la Red Tributaria Lanzarote y en el Tablén de Anuncios de la Sede Electrénica
y publicar anuncio de la convocatoria en el BOE.

El plazo de presentacion de instancias comenzard un dia después de la publicacién del anuncio en el BOE y
finalizard a los VEINTE DIAS HABILES.

Contra el presente mandamiento se podra interponer por lo interesados, Recurso Potestativo de Reposicion
ante la Presidenta del Organismo Auténomo Insular de Gestion Tributaria, en el plazo de UN MES a contar
desde la publicacién de las mismas en el Boletin Oficial de 1a Provincia de Las Palmas, o Recurso Contencioso-
Administrativo, en el plazo de DOS MESES contados a partir de dicha publicacion, ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo de Las Palmas de Gran Canaria.

Asf lo ordena y firma la Sra. Presidenta Delegada del Organismo Auténomo Insular de Gestion de Tributos
del Cabildo Insular de Lanzarote, con la intervencion asimismo, a los exclusivos efectos de dar fe de su
autenticidad, de la Titular Accidental del Organo de Apoyo a la Secretaria del Consejo de Gobierno Insular.

Arrecife, a veinticinco de abril de dos mil veintitrés.
LA PRESIDENTA DELEGADA DEL OAIGT, Rosa Mary Callero Cafiada.

105.934



